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Rozdzial 1 - Postanowienia ogolne

§1

1. Niniejsze ,,Polityka zarzadzania konfliktami interesow”, zwane dalej polityka, okreslaja zasady
identyfikacji, zapobiegania oraz zarzadzania konfliktami interesow.

2. Celem polityki jest niedopuszczenie do naruszenia interesoOw klienta lub Banku.

3. Polityka reguluje rowniez kwesti¢ zarzadzania konfliktem intereséw zwigzanym z naruszeniem
przez cztonkéw Rady lub Zarzadu zasady niekonkurowania na rynku ustug $§wiadczonych przez
Bank.

4. Na zarzadzanie konfliktami intereséw sktada si¢ ich identyfikowanie, unikanie oraz zarzadzanie
w przypadku powstania konfliktu. w taki sposob, aby w szczegdlnosci nie naruszone zostaly
interesy klientow.

5. Polityka nie ma zastosowania w odniesieniu do uzgadniania interesOw w przejrzystym procesie
negocjacji warunkow wspotpracy pomiedzy Bankiem a klientami oraz Bankiem i pracownikami
np. w zakresie warunkow udzielania kredytow, $wiadczenia ustug inwestycyjnych lub warunkow
ptacowych, gdzie odmiennos¢ celéw jest przestankg prowadzonych negocjacji, a ich rezultatem jest
ustalenie uwzgledniajace interesy wszystkich stron.

6. Rozwiagzania przewidziane w niniejszej procedurze stuza zwlaszcza zapewnieniu, aby konflikty
interesOw byly rozwigzywane na zasadzie gwarantowania rownego traktowania naszych klientow
oraz zapewnienia, ze Bank, jego pracownicy oraz inne osoby powigzane z Bankiem nie bgda
uzyskiwac¢ korzysci lub unikac strat kosztem intereséw klientow Banku.

§2

Uzyte w niniejszej Polityce okreslenia oznaczaja:

1) Bank — Bank Spotdzielczy we Wschowie;

2) klient - osoba fizyczna, osoba prawna oraz jednostka organizacyjna niebedaca osobg prawna, ktorej
ustawa przyznaje zdolnos¢ prawna, ktora zawarta z Bankiem umowe lub ktoéra zamierza zawrze¢ z
Bankiem umowrg;

3) Komorka ds. zgodnosci — Stanowisko ds. Zgodnosci;

4) konflikt intereséw — znane Bankowi lub osobom powigzanym okoliczno$ci mogace doprowadzi¢ do
powstania sprzeczno$ci miedzy interesem Banku, osoby powigzanej lub osoby bliskiej dla niej
i obowigzkiem dziatania przez Bank lub osobe powigzang w sposéb rzetelny, z uwzglednieniem
najlepiej pojetego interesu klienta Banku, jak rowniez okoliczno$ci mogace doprowadzi¢
do powstania sprzecznosci mig¢dzy interesami kilku klientow Banku albo sprzeczno$ci miedzy
interesem Banku a osoby powigzanej lub osoby bliskiej dla niej;

5) osoba powigzana — osobg, ktora spetnia przynajmniej jeden z ponizszych warunkow:

a) jest cztonkiem Rady Nadzorczej albo Cztonkiem Zarzadu Banku,

b) jest zatrudniona w jednostce organizacyjnej Banku na podstawie stosunku pracy, zlecenia
lub innego stosunku prawnego o podobnym charakterze,

C) jest osobg fizyczng, ktora wykonuje czynno$ci przekazane przez Bank na mocy umowy
outsourcingowej,

d) jest osoba, ktora kieruje dziatalno$cig podmiotu wykonujgcego czynnosci przekazane przez Bank
zgodnie z umowa outsourcingowa w przypadku, gdy podmiot ten jest jednostkg organizacyjng
nieposiadajacg osobowosci prawnej,

e) jest osobg pozostajagca w stosunku pracy, zlecenia lub innym stosunku prawnym o podobnym
charakterze z podmiotem, o ktéorym mowa w lit. d, o ile uczestniczy ona w wykonywaniu czynnosci
posrednictwa w zakresie dziatalnosci prowadzonej przez Bank,

g) za osob¢ powigzang uznaje si¢ roOwniez powigzang personalnie w rozumieniu zasad ryzyka
operacyjnego okreslonych zapisami rekomendacji M Komisji Nadzoru Finansowego,

i) jest osoba wchodzacag w sklad organu zarzadzajacego podmiotu wykonujgcego czynnosci
przekazane przez Bank zgodnie z umowa outsourcingowa w przypadku, gdy podmiot ten jest
osoba prawna.

6) osoba bliska — osobe, ktora jest dla osoby powigzane;j:

a) matzonkiem,

b) konkubentem,



€) wstepnym (rodzicem, dziadkiem) lub wstgpnym osob wskazanych w lit. a lub lit. b,

d) zstepnym (dzieckiem, wnukiem) albo przysposobionym lub zstepnym albo przysposobionym osob
wskazanych w lit. a lub lit. b,

e) rodzenstwem lub rodzenstwem osob wskazanych w lit. a lub lit. b,

f) malzonkiem zstepnego (synowa, zigciem);

7) zarzadzanie konfliktem intereséw — dzialania oraz rozwigzania organizacyjne zmierzajace do
niedopuszczenia do faktycznego naruszenia intereséw klienta lub Banku;

8) przeszie relacje — relacje w okresie 3 lat do tytu;

9) podmioty powigzane - podmioty, w przypadku ktorych wystepuja bliskie powigzania, o ktorych
mowa w art. 4 ust. 1 pkt 15 Prawa bankowego oraz podmioty powigzane kapitalowo lub
organizacyjnie, o ktérych mowa w art. 4 ust. 1 pkt 16 Prawa bankowego;

10) Prawo bankowe — ustawa z dnia 29 sierpnia 1997 r. Prawo bankowe;

11) prezenty — korzysci, o ktorych mowa w obowigzujacej w Banku instrukcji dotyczacej
przyjmowania i wreczania prezentow;

12) umowa outsourcingowa — umowa, o ktérej mowa w art. 81a ustawy oraz art. 6a i nast. Prawa

bankowego, oraz Wytycznych EBA/GL/2019/02 z dnia 25 lutego 2019 r. w sprawie outsourcingu.
§3

Polityka okresla sposob postepowania w zakresie konfliktow interesow, ktore moga wynika¢ nie tylko
z obecnych, ale takze z przesztych relacji osobistych lub zawodowych pomiedzy:

1) Bankiem a klientem/klientami;

2) klientem/klientami a osobg powigzang lub osobg jej bliska;

3) osobg powigzang lub osobg jej bliskg a Bankiem;

4) klientami Banku;

5) Bankiem a udziatowcami Banku (cztonkami Banku);

6) Bankiem a istotnymi dostawcami lub partnerami biznesowymi.

§4

1. Konflikt interesow moze powsta¢ w szczegodlnosci, gdy Bank lub osoba powigzana:

1) moze uzyska¢ korzys$¢ lub unikng¢ straty wskutek poniesienia straty lub nieuzyskania korzysci
przez klienta/klientow;

2) posiada powdd natury finansowej lub innej, aby preferowac klienta/klientow w stosunku do innego
klienta/klientow;

3) posiada powdd, aby preferowac interes wiasny lub osoby trzeciej w stosunku do interesow
klienta/klientow;

4) ma interes, rozbiezny z interesem klienta, w okreslonym wyniku ustugi $wiadczonej na rzecz
klienta lub transakcji przeprowadzanej w imieniu klienta;

5) prowadzi taka samg dziatalnos$¢ jak klient;

6) otrzyma od osoby innej niz klient korzy$§¢ majatkowa inng niz standardowe prowizje i oplaty
w zwiazku ze $wiadczona na rzecz klienta usluga.

2. Konflikt interesdéw moze takze powsta¢, gdy wskutek dziatan lub zaniechan osoby powigzanej
wzgledem klienta w okolicznosciach podobnych do wskazanych w ust. 1, osoba bliska dla tej osoby
powiazanej moze uzyskac korzys¢ lub unikna¢ straty.

3. Konflikt interesow moze takze powstac, gdy osoba powigzana lub osoba bliska dla niej moze uzyskaé
korzy$¢ lub unikna¢ strat kosztem intereso6w Banku.

4. Lista przyktadowych konfliktow interesow zamieszczona zostala w zalaczniku nr 1 do PolityKki.

§5

1. W przypadku wystapienia potencjalnego lub rzeczywistego konfliktu intereséw, interesy Banku
i jego klientdbw majg pierwszenstwo przed interesami osoby powigzanej lub osoby bliskiej dla niej.

2. W kazdym przypadku osoby powigzane musza mie¢ na wzglgdzie obowiazek dziatania w najlepiej
pojetym interesie klienta.

3. Bank w ramach struktury organizacyjnej podejmuje odpowiednie dziatania w celu wykluczenia
niekorzystnego wptywu konfliktow interesow na interesy swoich klientow.



4. Klienci traktowani sg z uwzglednieniem zasad rownosci, sprawiedliwosci, uczciwosci i rzetelnosci.

§6

Jezeli konflikt intereso6w dotyczy relacji pomiedzy:

1)
2)

3)

4)

5)

6)

Bankiem a klientem — interesy klienta maja pierwszenstwo przed interesami Banku;

klientem a osobg powigzana lub osobg bliskg dla niej — interesy klienta majg pierwszenstwo przed
interesami osoby powigzanej lub osoby bliskiej dla niej;

osoba powiazang lub osobg bliska dla niej a Bankiem — interesy Banku maja pierwszenstwo przed
interesami osoby powigzanej lub osoby bliskiej dla niej;

Klientami — podejmowane sa wszelkie mozliwe dziatania, aby nie doszto do naruszenia interesu
zadnego z klientow; klienci traktowani sg z uwzglednieniem zasad sprawiedliwosci, uczciwosci 1
rzetelnosci;

udzialowcami Banku a Bankiem - interesy Banku maja pierwszenstwo przed interesami
akcjonariusza;

Bankiem a istotnymi dostawcami lub partnerami biznesowymi — interesy Banku majg

pierwszenstwo przed interesami dostawcow lub partneréw biznesowych.

Rozdzial 2 - Przeciwdzialanie konfliktom interesow

§7

Obowiazujace w Banku wewnetrzne akty prawne oraz rozwigzania organizacyjne maja na celu podjgcie
wszelkich niezbednych krokow stuzacych unikaniu konfliktom interesow oraz wtasciwe zarzadzanie
tymi konfliktami intereséw, ktorych nie udato si¢ uniknac.

1)

2)

3)

4)

5)

§8

Mechanizmy kontrolne stuzace zapobieganiu konfliktom intereséw
Przeciwdziatajac wewnetrznym konfliktom interesow, w Banku podejmowane sa nastgpujace
dziatania:
wewnetrzny podziat odpowiedzialnosci cztonkow Zarzadu za poszczegdlne obszary dziatalnosci
Banku dokonywany jest w sposob przejrzysty i jednoznaczny, co znajduje odzwierciedlenie
w wewnetrznych aktach prawnych Banku;
cztonkowie Zarzadu Banku oraz cztonkowie Rady Nadzorczej powinni powstrzymywaé si¢ od
podejmowania aktywnosci zawodowej lub pozazawodowej, ktora moglaby prowadzi¢ do
powstawania konfliktow intereséw;
cztonkowie Zarzadu oraz osoby petniace kluczowe funkcje w Banku nie mogg petni¢ dodatkowych

funkcji w podmiocie zaleznym Banku lub innym podmiocie nalezacym do grupy, w ktérej znajduje
si¢ Bank, jezeli mogloby to negatywnie wptynaé na efektywnos$¢ wykonywanych obowigzkdéw w
Banku, w szczego6lnosci nie gwarantowatoby poswigcania niezbgdnej ilosci czasu na wykonywanie
funkcji w Banku Iub powodowaloby powstanie konfliktéw interesow ostabiajacych niezalezno$¢
osadu wobec funkcji pelnionej w Banku;

Bank uwzglednia sytuacje, w ktérych w ramach Rady Nadzorczej lub Zarzadu albo pomigdzy
cztonkami Rady Nadzorczej lub Zarzadu oraz pozostalymi osobami powigzanymi, wystepuja
relacje pozastuzbowe, zwigzane, np. z pokrewienstwem lub powinowactwem; w szczegolnosci
Bank nie dopuszcza do sytuacji, w ktoérych z uwagi na wystgpujace wiezi pozastuzbowe mogtaby
zosta¢ zagrozona niezbedna do wykonywania zadan stuzbowych niezalezno$¢ osadu i decyzji osob
powigzanych;

przy ocenie spelnienia warunku odpowiedniosci przez cztonkow Zarzadu i Rady Nadzorczej Banku
uwzglednia si¢ wszelkie sytuacje, ktére moga doprowadzi¢ do rzeczywistego lub potencjalnego
konfliktu interesow;



6) odpowiedni podzial obowiazkéw - wewnetrzny podziat zadan i kompetencji decyzyjnych
w Banku zapobiega sytuacjom mogacym prowadzi¢ do konfliktu interesoéw, w tym wynikajacym z
powiazan personalnych;

7) planujac realizacj¢ zadan przez osoby powigzane, dyrektorzy/kierownicy/jednostek komorek
organizacyjnych Banku powinni zadba¢, aby wskazany czas realizacji oraz istota tych zadan nie
powodowaty mozliwosci wystapienia konfliktu interesow;

8) przestrzeganie odpowiednich zasad etycznych;

9) istotni dostawcy i partnerzy biznesowi Banku (w szczeg6lnosci: inne banki, firmy inwestycyjne)
oceniani sg pod katem wywigzywania si¢ z obowigzku zapobiegania konfliktom intereséw oraz w
przypadku zaistnienia takiej potrzeby weryfikowana jest realizacja tego obowiazku;

10) istotni dostawcy i partnerzy biznesowi Banku moga zosta¢ zobowiagzani do ztozenia o$wiadczen
0 odpowiednim zarzadzaniu konfliktami interesow;

11) w razie uzasadnionej potrzeby do istotnych dostawcow i partneréw biznesowych Banku
wystosowywane moga by¢ zapytania dotyczace dostrzezonych lub potencjalnych konfliktow
interesow;

12) zidentyfikowane konflikty interesow, w ktorych uczestniczy Bank i ktérymi nie moze efektywnie
zarzadzacd (tj. w taki sposob, aby zapewni¢, ze nie dojdzie do naruszenia interesu klienta) ujawniane
sa klientom, ktérych ten konflikt dotyczy w taki sposob, aby klient mogt podja¢ swiadoma decyzje
w odniesieniu do ustugi, w szczegolnosci poprzez wskazanie ogdlnego charakteru i zrodta konfliktu
interes6w, a takze ryzyka grozacego klientowi wskutek powstania konfliktu interesow wraz ze
wskazaniem dziatan podjetych przez Bank w celu ograniczenia takiego ryzyka;

13) jezeli Bank jest juz zaangazowany w okreslone dziatania na rzecz jednego klienta (§wiadczy ustugi
lub podjat czynnosci w celu $wiadczenia takich ustug), podjecie dziatan na rzecz innego klienta
moze zosta¢ uznane za niepozadane, jezeli nie jest mozliwe prawidtowe zarzadzanie konfliktem
interesow zwigzanym ze $wiadczeniem ustug lub jezeli takie ograniczenie wynika z przepisow
prawa; w takim przypadku klient informowany jest o przyczynach niepodj¢cia dziatan na jego rzecz
wraz z informacja o istocie i zrddle konfliktu intereséw;

14) okreslone zostaty zasady dotyczace przyjmowania i wreczania prezentow;

15) zasady wynagradzania/premiowania os6b powigzanych sg ksztattowane w taki sposob, aby nie
sktaniaty tych osob do przedkladania wlasnych interesow lub interesow Banku nad interesami
klientow;

16) przeprowadzane sa szkolenia wstepne oraz cykliczne dla 0s6b powigzanych, o ktorych mowa w §2
pkt 8 lit. a i b, w zakresie zarzadzania konfliktami interesow;

17) wprowadzone zostaty zasady i mechanizmy ochrony informacji, w tym informacji stanowigcych
tajemnice bankows, informacji poufnych oraz informacji stanowigcych tajemnice zawodowa, w
celu przeciwdziatania niekontrolowanemu przeptywowi tych informacji oraz nieuprawnionemu
wykorzystywaniu tych informacji; w szczeg6lnosci ustanowione zostaty bariery informacyjne;

18) w Banku okres$lone zostaly kryteria identyfikacji i zasady zawierania istotnych transakcji z
podmiotami powigzanymi, ktore zaktadaja w takich przypadkach wymoég uzyskania zgody Zarzadu
oraz uprzedniej opinii Rady Nadzorczej, przy uwzglednieniu postanowien statutu Banku w zakresie
kompetencji Rady Nadzorczej; ustalane w ramach tych transakcji cen nie powinny odbiega¢ od
warto$ci rynkowej a transakcje z podmiotami zawierane sa w sposob zapewniajacy odpowiednie
zarzadzanie konfliktem interesow;

19) Bank w przypadku, gdy jest podmiotem dominujacym uwzglednia interesy wszystkich swoich
podmiotow zaleznych oraz uwzglednia sposob, w jaki interesy te przyczyniaja si¢ do osiggania
wspolnych celow i interesow catej grupy w perspektywie dtugoterminowej;

2. Zestawienie potencjalnych konfliktow intereséw, wraz z mechanizmami stuzgcymi zapobieganiu
konfliktom zawiera zatacznik nr 3.



§9

W celu zapobiezenia konfliktowi interesow, kazdy pracownik (lub odpowiednio inna osoba powigzana)

jest zobowiazany do:

1) przestrzegania obowigzujacych wewnetrznych aktow prawnych Banku, w szczegdlno$ci
zwigzanych z konfliktami intereséw;

2) przestrzegania przepisOw prawa, w szczegolnosci w zakresie obowigzku zachowania tajemnicy
bankowej, zawodowej, ochronie danych osobowych, przedsigbiorstwa, a takze informacji
poufnych;

3) w przypadku wystapienia potencjalnego lub rzeczywistego konfliktu intereséw:

— powstrzymania si¢ od decydowania lub zabierania glosu w danej sprawie oraz powiadomienia
0s0b, ktore uprawnione sg do podejmowania decyzji,

— sprawdzenia w udostgpnionym mu rejestrze potencjalnych lub rzeczywistych konfliktow
interesow, w jaki sposob powinien w takim przypadku zachowac sig;

4) przestrzegania zalecen Zarzadu Banku oraz niniejszej Polityki.

Rozdzial 3 - Zarzadzanie konfliktami interesow

A. Ogolne zasady zarzadzania konfliktami interesow
§ 10

1. Za analizg sytuacji powstania konfliktow interesow odpowiadaja osoby kierujace komorkami
i jednostkami organizacyjnymi Banku.

2. Przed zawarciem umowy z klientem wykonaniem innych czynnosci zwigzanych z obstugg klienta
jednostka / komoérka organizacyjna Banku powinna przeanalizowaé sytuacje, wykorzystujac
wszelka dostepng jej wiedze o konfliktach interesow, ktore moga wystapic¢ lub wystepuja pomigdzy
Bankiem a klientem oraz wiaza si¢ z sytuacja osoby powiazanej.

3. Po stwierdzeniu wystapienia konfliktu interesu Kierujacy komorka / jednostka organizacyjna, przed
zawarciem umowy z klientem / wykonaniem innych czynno$ci zwigzanych z obstuga klienta,
zobowigzany jest wdrozy¢ odpowiednie dziatania wskazane w =zalaczniku nr 3, w celu
zminimalizowania wystapienia negatywnych skutkéw konfliktu interesow.

4. W przypadku braku odpowiedniego mechanizmu, nalezy niezwlocznie poinformowaé¢ Wydziat
Kadr, ktory wskazuje odpowiednie dziatania.

5. Kazda sytuacja konfliktowa podlega zgloszeniu do Wydziatu Kadr. W przypadku gdy dotyczy
interesow pracownikow, w tym interesow osOb powigzanych, podlega ocenie pod katem jej
istotnosci 1 zasadnosci oraz poddawana jest analizie w zakresie okoliczno$ci powodujacych
wystapienie konfliktu interesow i dziatan zmierzajacych do:

— wyeliminowania konfliktu interesow;
— przeciwdziatania lub ograniczania negatywnych skutkéw wystapienia konfliktu intereséw.

6. Wydziat Kadr informuje Zarzad Banku o nowych konfliktach interesow, na najblizszym
posiedzeniu Zarzadu.

7. Wydziat Kadr wspiera wszystkie jednostki organizacyjne Banku w zarzadzaniu konfliktami
interesow.

§11

1. W przypadku gdy konflikt interesow dotyczy Kierownika komorki ds. zgodnosci, przeprowadzana
jest przez Wydzial Kadr ocena wpltywu konfliktu na zadania wykonywane przez Kierownika.
Informacje o konflikcie oraz §rodki minimalizujace skutki konfliktu otrzymuje niezwlocznie Prezes
Zarzadu.

2. W przypadku zidentyfikowania przez jednostk¢ organizacyjng Banku potencjalnego lub
faktycznego konfliktu intereséw zwigzanego ze $wiadczeniem ushugi oraz przeprowadzeniem
transakcji przez inng jednostk¢ organizacyjng Banku, Kierujacy jednostkami /komoérkami
organizacyjnymi, uzgadniajg miedzy sobg dalszy sposob postepowania. O powyzszym informuja
Wydzial Kadr.

3. W przypadku niemoznosci uzgodnienia stanowiska przez osoby, o ktorych mowa w ust. 1,
cztonkowie Zarzadu nadzorujacy te jednostki uzgadniajg migdzy soba dalszy sposob postepowania.



Ea

=

Jezeli obie zaangazowane w konflikt jednostki organizacyjne Banku sg nadzorowane przez tego
samego cztonka Zarzadu, to on podejmuje decyzj¢ w sprawie dalszego sposobu postepowania.

§12

W przypadku gdy konflikt intereséw dotyczy czlonka Zarzadu powinien on poinformowaé
o konflikcie Rad¢ Nadzorczg Banku oraz powstrzymac si¢ od zabierania glosu w dyskusji, od
glosowania nad uchwala oraz podejmowania czynno$Sci w sprawie, ktorej dotyczy sytuacja
konfliktowa.

W sytuacji opisanej w pkt.1, Rada Nadzorcza Banku zleca komorce ds. zgodno$ci wydanie opinii
na temat istotnosci konfliktu, na temat wplywu powigzania personalnego na wykonywanie
obowiagzkéw w sposéb niezalezny i obiektywny przez cztonka Zarzadu. Komorka ds. zgodnosci w
opinii zobowigzana jest zaproponowac Radzie, srodki minimalizujace skutki konfliktu interesow.
Po uzyskaniu opinii Rada Nadzorcza dokonuje ponownej oceny odpowiedniosci cztonka Zarzadu,
zgodnie ze procedurami w tym zakresie.

W przypadku gdy konflikt intereséw dotyczy cztonka Rady Nadzorczej, powinien on poinformowac
o konflikcie Rade¢e Nadzorcza Banku oraz powstrzyma¢ si¢ od zabierania glosu
w dyskusji, od glosowania nad uchwatg lub od bezposredniego podejmowania czynnosci
w sprawie, ktorej dotyczy sytuacja konfliktowa.

Fakt nie zabierania glosu w sprawie, z powodu wystapienia konfliktu intereséw, powinien by¢
odpowiednio zaprotokdtowany.

B. Zarzadzanie konfliktami intereséw pomiedzy Bankiem a klientami oraz pomiedzy klientami

§13

W przypadku zidentyfikowania przez osobg powiazang konfliktu intereséw, przekazuje ona informacj¢
o konflikcie osobie kierujacej jednostka organizacyjna Banku, ktora wdraza procedure opisang w §10.
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§ 14

W przypadku wystapienia konfliktu intereséw po zawarciu umowy z klientem, jednostka

organizacyjna Banku nadzorujaca umowe powinna niezwlocznie podjaé dziatania by

zminimalizowa¢ skutki konfliktu interesu.

W przypadku, o ktorym mowa w ust.1 oraz braku wymaganych efektow podjetych dziatan:

— jednostka organizacyjna Banku nadzorujagca umowe musi uzyska¢ pisemng zgode¢ klienta na
dalsze §wiadczenie ustug okreslonych umowa;

— nalezy powstrzymac sie z realizacja ustug dla klienta, okreslonych umowa, do czasu uzyskania
od klienta pisemnego o$wiadczenia o kontynuacji lub rozwigzaniu umowy.

Przekazywanie klientowi informacji, o ktorych mowa w ust. 2, nie jest wymagane, jesli wewngtrzne

akty prawne Banku oraz wewngtrzna organizacja jednostek organizacyjnych Banku

zaangazowanych w sprawe zapewniaja, ze w przypadku powstania konfliktu intereséw nie dojdzie

do naruszenia intereséw klienta; decyzj¢ o rezygnacji z powiadamiania klienta podejmuje cztonek

Zarzadu nadzorujacy jednostke organizacyjng Banku wykonujaca ustugge lub transakcije.

§15

Wydziat Kadr po otrzymaniu informacji o konflikcie intereséw dokonuje adnotacji

w rejestrze potencjalnych lub rzeczywistych konfliktow interesow oraz zarzadza nim poprzez:

— dokonanie oceny skutkoéw konfliktu,

— wskazuje odpowiednie mechanizmy minimalizujace lub eliminujace konflikt interesow
1 zwigzane z nim ryzyko,

Informacja o konflikcie interesow oraz zaproponowanych dzialaniach przedstawiane

sg do Zarzadu Banku.

§16

Osoby powigzane, ktore majg dostep do informacji poufnych, objetych tajemnicg bankowa oraz innych
informacji dotyczacych klienta, nie moga w sposob nieuprawniony przeprowadzaé na ich podstawie
transakcji na rzecz Banku Iub innych klientow; niedopuszczalne jest rowniez $wiadczenie na rzecz



Klienta innej ustugi na podstawie nieuprawnionego wykorzystania informacji dotyczacych innych
klientow.

§17

Zarzadzanie konfliktami interesow pomiedzy osobg powigzang lub bliskimi jej osobami a klientami oraz
zarzadzanie konfliktami intereséw pomiedzy osoba powigzang lub bliska jej osobg a Bankiem odbywa
si¢ zgodnie z §10.

§ 18

Osoby powigzane powstrzymuja si¢ od podejmowania czynnosci, ktére moglyby podwazacé
wiarygodnos$¢ i1 uczciwo$¢ osoby powiagzanej oraz Banku, 1 ktore moglyby stanowi¢ zrédio konfliktu
interesOw pomiedzy osoba powigzana lub osobg dla niej bliska a Bankiem.

§ 19

Jezeli osoba powigzana posiada wiedze, ze pomiedzy nig lub osoba jej bliska a Bankiem moze wystapic
lub wystepuje konflikt interesow, informuje o tym niezwlocznie swojego bezposredniego przetozonego,
ktory fakt ten zglasza niezwlocznie osobie kierujgcej jednostka organizacyjng Banku,
w ktorej jest zatrudniona.

§ 20

Osoba zarzadzajaca jednostka organizacyjnej Banku, majaca wiedzg¢ o mozliwosci wystapienia
konfliktu intereséw pomigdzy Bankiem a osobg powigzang lub osobg bliska dla niej, nie powininna
wykonywac czynno$ci mogacych wywotywac wystapienie konfliktu interesow.

C. Zarzadzanie konfliktami intereséw pomiedzy Bankiem a udzialowcami Banku

§ 21
1. Jezeli osoba powigzana posiada wiedze, ze pomiedzy interesem Banku a interesem udzialowca
Banku moze wystapi¢ lub wystepuje konflikt intereséw, informuje o tym niezwtocznie Kierujacego
komorka / jednostka organizacyjng, w ktorej ta osoba pracuje.
2. Kierujacy komorka/jednostka organizacyjng Banku zglasza konflikt Wydziatowi Kadr oraz
decyduje o podjeciu dalszych krokéw w sprawie w konsultacji z Wydziatem Kadr.

D. Zarzadzanie konfliktami intereséw pomiedzy Bankiem a istotnymi dostawcami lub partnerami
biznesowymi Banku

§22
Osoby powigzane zaangazowane w nawigzywanie przez Bank relacji z istotnymi dostawcami lub
partnerami biznesowymi, jak rowniez zaangazowane w we wspOlprace Banku z tymi podmiotami
podejmuja dziatania w celu ustalenia okolicznosci, ktore moglyby stanowié¢ zrédto konfliktu interesow
pomigdzy Bankiem a tymi podmiotami.

§ 23
1. Jezeli osoba powigzana posiada wiedzg¢, ze pomigdzy interesem Banku a interesem istotnego
dostawcy lub partnera biznesowego Banku moze wystgpi¢ lub wystepuje konflikt interesow,
informuje o tym niezwlocznie Kierujgcego komorka / jednostka organizacyjng, w ktorej ta osoba
pracuje.
2. Kierujacy komorka/jednostka organizacyjna Banku zglasza konflikt Wydzialowi Kadr oraz
decyduje o podjeciu dalszych krokéw w sprawie w konsultacji z Wydziatem Kadr.



§ 24

1. W przypadku gdy potencjalny lub rzeczywisty konflikt interesow zostanie stwierdzony przed
zawarciem umowy z istotnym dostawcg lub partnerem biznesowym Banku, umowa nie powinna
zosta¢ zawarta do czasu okreslenia sposobu wyeliminowania konfliktu interesow lub sposobu
zarzadzenia tym konfliktem w taki sposob, aby nie doszto do naruszenia interesu Banku.

2. W przypadku gdy potencjalny lub rzeczywisty konflikt interesow zostanie stwierdzony po zawarciu
umowy z istotnym dostawca lub partnerem biznesowym Banku, do czasu wyeliminowania lub
odpowiedniego zarzadzenia konfliktem wspolpraca z istotnym dostawca lub partnerem
biznesowym powinna zosta¢ ograniczona w takim zakresie, w jakim nie naruszy to interesu Banku
lub klientéw Banku.

Rozdzial 4 - Postanowienia koncowe
§ 25

1. Wszyscy pracownicy Banku (lub odpowiednio inne osoby powigzane) sg zobowigzani zapozna¢ si¢
z Polityka oraz przestrzegac jej postanowien.

2. Fakt zapoznania si¢ z zasadami pracownik (lub odpowiednio inna osoba powigzana) potwierdza
sktadajac pisemne o$wiadczenie, wedlug wzoru stanowigcego zatacznik nr 2 do Polityki, ktore
nalezy przekazac¢ jednostce organizacyjnej banku prowadzacej sprawy kadrowe.

§ 26

1. Komoérka ds. zgodnosci dokonuje niezaleznego testowania w zakresie przestrzegania zagadnien
konfliktu interesow.

2. w sprawozdaniu z testowania do organow Banku, za okres w ktorym przeprowadzono testowanie
w zakresie konfliktu interesow, nalezy opisac:

Skalg zidentyfikowanych przypadkow konfliktow interesow,

Rodzaje zidentyfikowanych konfliktow interesow,

Poprawnos¢ dziatania mechanizméw kontrolnych.
§ 26a

1. Ogolne zasady postgpowania Banku w przypadku powstania konfliktu interesow udost¢pniane sg
klientom korzystajacym z ustug Banku poprzez zamieszczenie ich na stronie internetowej Banku.

2. Informacja, o ktoérej mowa w ust. 1 przekazywana jest takze Komisji Nadzoru Finansowego oraz
jednostce zarzadzajacej systemem ochrony.

3. Istotne zmiany zasad postgpowania Banku w przypadku powstania konfliktu interesow
przekazywane sg klientom poprzez strone internetowg Banku.

§27

1. Niniejsza Polityke stosuje si¢ odpowiednio w przypadku, gdy zachodzi podejrzenie, iz cztonkowie
Zarzadu lub Rady Nadzorczej zajmuja si¢ interesami konkurencyjnymi wobec Banku.

2. Przyjmuje sig, iz prowadzeniem dziatalno$ci konkurencyjnej jest uczestnictwo wyzej wskazanych
0s0b jako o0sob prowadzacych dziatalnos¢ gospodarcza na podstawie ustawy z dnia z dnia 2 lipca
2004 r. o swobodzie dziatalnosci gospodarczej, a takze jako wspolnikéw spotki cywilnej, osobowej
oraz spotki  kapitalowej w  rozumieniu przepisow Kodeksu spotek handlowych.
Za dziatalno$¢ takg uwaza si¢ roOwniez uczestnictwo cztonkéw Rady Nadzorczej lub Zarzadu we



wtadzach osob prawnych oraz jednostek organizacyjnych nie posiadajacych osobowos$ci prawnej
prowadzacych dziatalnos¢ konkurencyjng wobec spotdzielni.

3. W przypadku uzyskania przez Bank informacji o mozliwym konflikcie interesow w zwigzku
z dziataniami konkurencyjnymi ww. os6b wobec Banku pracownicy Banku albo Cztonkowie Rady
zobowigzani sg poinformowaé Prezydium Rady Nadzorczej o zaistniatym zdarzeniu.

4. Rada Nadzorcza na posiedzeniu rozstrzyga, czy zakaz konkurencji zostat naruszony przez cztonkow
Rady albo Zarzadu i w przypadku stwierdzenia naruszenia moze podjac/podejmuje
(w zalezno$ci od brzmienia Statutu) decyzje o odwotaniu cztonka Zarzadu z jego sktadu lub
wystepuje do organu, ktory dokonal wyboru cztonka Rady o jego odwotanie, jednocze$nie
zawieszajac go w pelnieniu obowigzkow do czasu rozstrzygnigcia ztozonego wniosku.

5. Rada Nadzorcza przekazuje do Wydziatu Kadr o odnotowanie decyzji w rejestrze potencjalnych lub
rzeczywistych konfliktow interesow.

§28

1. Szczegotowe zasady dotyczace przyjmowania i wrgczania prezentOw przez osoby powigzane okresla
obowigzujaca w Banku instrukcja dotyczaca przyjmowania i wreczania prezentow.
2. Niniejsza polityka podlega okresowym przegladom przez Bank, nie rzadziej niz raz w roku.
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